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insan ve Kualtdr Genel Madar Yardimecisi

Humanspire'in yeni réportajinda kariyerine Eclitte baslangic yapmak
isteyenleri heyecanlandiracak bir sohbet ile karsinizdayiz. Eclit insan ve Kultar
Genel MUdUr Yardimcisi Basak Dundar'a merak ettiklerinizi sorduk ve ilham
verici cevaplar aldik.

Basak DUndar'in kariyerinden kesitlere ve verimli tavsiyelerine yer verdigimiz
bu réportaj icin keyifli okumalar dileriz!
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Roportajin okuyucuiadri igin Kariyer yolcuiugunuzdan biraz banhsedebilir
misiniz?

Calisma hayatima Arcelik'te uzun dénem staiji ile bagladim. Sonrasinda
sirastyla Avon, Johnson Controls, Digiturk, Al Shaya Turkiye ve D&R'da insan
Kaynaklarrnin tim fonksiyonlarini deneyimleme ve yénetme sansim oldu.
Simdii ise Eclit'te insan ve Kultir Genel MUdUr Yardimcisi olarak ¢aligstyorum. Biz
Insan ve Kultar departmani olarak insan Kaynaklari fonksiyonlarinin diginda,
sUreg, kalite yénetimi ve uyum sUreglerini ve idari igler fonksiyonlarini da
yénetiyoruz.

Calisma hayatinizda benimsediginiz ilkeler nelerdir?

Durustlik ve uyum saglayabilmek. Bunun aslinda hem ¢evik hem de yenilikgi
olmayi da beraberinde getiren, kapsayici bir ézellik oldugunu distntyorum.
Son olarak da surekli ve yeniden 6grenmeye istekli olmaik.

Kariyerine insan kaynaklari departmani biinyesinde baslamak isteyen
veyad rotasini insan kaynaklarina gevirecek olan adaylara tavsiyeleriniz
neler olur?

Insan Kaynaklari bir destek fonksiyonu olmakla beraber, bir doktor gibi proaktif
olarak sirketin saglikli ve sagliksiz igsleyen fonksiyonlarini tespit eder, uygun
dnlemleri alir ya da gerekli karar alici mekanizmalari ¢aligtirip sorunlarda
dnleyici ve dnlem alici bir rol oynar. Buna ek olarak, saglikli ve yolunda giden
islerin goklanmasi ve takdir edilmesiyle ilgili de bir yol gostericiligi vardir. Bu
aslinda hakkini yeteri kadar vermedigimiz stratejik bir insan Kaynaklari
sorumlulugudur diyebiliriz. Bunu yapabilmenin tek yolu da vaktinin %90'ini
masasinda oturarak ve rutin sorumluluklari yerine getiren bir ¢aligan olmanin
otesinde, duzenli sekilde ve siklikla her seviyeden is arkadasiyla formal ya da
informal vakit gecirmek, samimi bir sekilde onlara gergekten vakit ayirmaktan
geciyor. Ayrica sirketin faaliyet alanini, yaptigi isi cok iyi anlamak ve igin
icerisine génulden dahil olmak da ¢ok 6nemli.



Bir insan kaynaklari profesyoneli oilmanin en zor yani sizce nedir?

Ulke ve dUinya olarak ¢ok zor bir ddnemden gegiyoruz. Biz galiganlarimiza yakin
duran ve bunu da samimi bir gsekilde yapmaya ézen gbsteren bir departmaniz.
Samimiyetsiz uygulamalarin surdurdlebilir olmadigini hepimiz yasayarak
6grendik bence. Bu tarz zamanlarda normalde oldugumuzdan daha da yakin
durmaya, her seviyeden tum caliganimizia vakit gegirmeye, onlar bize
gelmeden biz gidip onlari dinlemeye ¢aligiyoruz. Bunu samimiyetle
yapmadiginizda, bu muhakkak karsi tarafa gecgiyor. Dolayisiyla benliginde,
kisiliginde bunu yapmaktan keyif almayan kisiler igin &zellikle bizim sirketimizde
insan Kaynaklar yapmak oldukga zor. Bizim sirket kUltGramuzan temeli
samimiyetle caliganimizin yaninda olmak, samimiyetle dinlemek ve ¢dézim
bulmak, ¢éztm bulamadigimizda da bunu yine samimiyetle ve seffaflikla
aciklamaktir.

lyi bir yonetici olabilmek icin bireysel basarinin yaninda iyi bir ekiple de
calismanin 6nemli oldugunu séyleyebiliriz. Siz ekibinizde ¢alisacak ideal bir
adayin nasil biri oilmasini istiyorsunuz?

Michael Jordan’in ¢ok sevdigim bir sézU vardir: “Yetenek oyunlari kazandirir,
ancak takim ¢alismasi ve zeké sampiyonlugu getirir.”

ideal bir aday bana gére harika bir takim oyuncusu olmali. Takim olmak
yolunda ise en 6nemli unsur birbirine glven duymak ve samimiyetle birbirine
yardimcl olmak. Ben ekibime yeni bir kigi katarken en ¢cok buna uyum
saglayabilecek adaylarla ilerlemek isterim.

Kariyerinizin basindaki kendinizle bugtin bir araya gelme imkaniniz olsaydi
o giinkii Bagak Diindar’a neler séylerdiniz?

“DUrUstlUkten asla 6dun verme. Yardim istemekten gekinme. Ogrenmek ¢ok
uzun bir yolculuk, keyif almaya odaklan.

Cok calismak kadar verimli calismak ve muhakkak sevdiklerine de vakit



ayirmak onemli.” derdim.

Global olarak pandemi stirecine nasil hazirlandiniz ve bu stireci nasil
yonettiniz?

Biz bir teknoloji sirketiyiz, dolayisiyla bizim i¢in evden calismak ve ofisten uzak
olmak hi¢ problem olmadi. Altyapi olarak ¢oktan bu duruma hazirliklydik.
Hemen hemen hi¢ adaptasyon sorunu yagsamadik diyebilirim.

e Temasimizi kaybetmemek icin aylik “Let’'s Connect” toplantilari organize edip
sohbet ettik.

e Ofisi hemen agmak igin hi¢ acele etmedik, calisanlarimiza hep HER SEYDEN
ONCE SEN ve SENIN SAGLIGIN mesaiji verdik.

e Sigorta kapsamimizi pandemi kosullarina gére yeniledik. TUm
calisanlarimiza ve sigorta kapsamindaki eslere diledikleri zaman
kullanabilecekleri sekilde checkup hakki sagladik.

e Calisanlarimiz evde olduklari igin insan ve Kultur olarak biz belirli rutinlerde
-1 gbérismeler gergeklestirdik.

e Evde calisan her calisanimiza elektrik, internet faturasi ve gerekli mobilyayi
da alabilmeleri igin hediye ¢gekleri sundugumuz yan hak paketini devreye
aldik.

Pandemi suUreci bizim i¢in sosyal olarak zorlayici olsa da ¢alisma adaptasyonu
olarak hizlica entegre oldugumuz bir stire¢ olarak gecti diyebiliriz.

Youthall'u takip eden geng yeteneklere kariyer hayatlarinda neler tavsiye
edersiniz?

Aslinda tavsiye edeceklerim kariyerinin basindaki Bagak'a rastlasam
sdyleyeceklerimden farkli degil. Durtst, samimi, 6grenmeye agik ve hevesli
olan ve ¢aliskan bireylerin is hayatinda basarisiz olma intimali yok bana gére.

Dijital demisken sizce yeni dénemde ¢alisanlardan beklenecek yetkinlikler
neler olacak?



Dijitallesen dunyada teknolojinin gelismesi ile yenilikler her gecen gun
hayatimiza artarak girecek. Bu ytzden yeniliklere hizl ayak uydurabilmek,
adaptasyon kabiliyetinin ytksek olmasi 6n plana gikarken yapigimiz igler

kapsaminda da yeni fikirler Gretebilmek ve yenilik¢i olmak daha da degerli
olacak. Bu paralelde surekli 6grenme ve gelisim yetkinligi de kritikligini
koruyacak.

Ayni sekilde zamandan ve mekdndan bagimsiz ¢alisma sistematigi esnek
olabilmeyi de hayatimiza soktu ve bunun énemi giderek artacak.

Artan rekabetten dolayi hizl olmak ve ayni zamanda dogru karar
alabilmek ge¢gmis dénemlerde oldugu gibi gelecekte de sahip olmamiz
gereken bir yetkinlik olacak.

Yoneticiler liderlik becerilerini her zamankinden daha etkin kullantyor
olmall. Geng, dinamik ve teknolojiyi iyi kullanan ekiplerin zamaninda ve
etkin bir sekilde yénlendirilmesi sirketler igin kritik.

Dijitallesen dunyada yeni is modelleri ve/veya Urinler olusturmak ve
mevcut Uriin ve/veya is modellerinin Uzerinde farkli firsatlart 6n gérebilmek
son derece kritik.

Son olarak, sizin i¢in faydali olan ve geng yetenekler i¢in de ¢ok faydal
olacagini diisiindiiguinuz kitap, dizi, film, podcast vb. 6neriniz var mi?

Kitap: Yagamin Anlam ve Amaci - Alfred Adler, Yarinin isini Yarina Birakma -

Ufuk Tarhan

Film: Freedom Writers

Youtube Kanali: Barig Ozcan

Basak Diindar'a’e bu samimi ve faydali yanitiari igin cok tesekkiir ediyoruz.
Humanspire ile yeni bir roportajda bulusmak dilegiyle, Youthall‘u takipte

kalin!
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