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INSAN KAYNAGI

DAHA DIJITAL BIR YAPI ICIN SIRKETLER MILYONLARCA EURQ'LUK

BUTCELERE IMZA ATIYOR. SON DONEMDE ISE YETENEK
ACIGI TEKNOLOJIK ALTYAPI SORUNLARININ ONUNE GECTI,
FAST COMPANY, TURKIYE'NIN ONDE GELEN SIRKETLERININ
LIDERLERIYLE GUNCEL SORUNLARI TARTISMAYA DEVAM
EDIYOR. EN SON BULUSMAYA EV SAHIPLIGI YAPAN ECLIT ILE
GUNDEMIMIZDE IT VE INSAN KAYNAG| BASLIKLARI VARDI.

EVREN BALLI

Eclit CEO

FATIH OZENGIN

Doganlar Holding

“Yeni donemde, kurumsal sirketlerin karsilastig
stratejik problemleri masaya yatirmak iste-

dik. Ozellikle son dénemde artan yetkin

insan kaynagina erisim sorunu var. Bunun
disinda ylkselen yatinm maliyetlerine ragmen
sirketlerin teknolojik ¢ozUmlerini glncel tutmasi
gerekiyor. Kullanilan sistemlerin birbiriyle
uyumlu calismasi, verilerinin glvenligiyle
performansi da olduk¢a 8nemli. Bu problem-
lerin hepsini adresleyecek ¢ozlmlerimizi sizlerle
paylasmak ve beyin firinasi yapmak istiyoruz."

AYSEGUL SAYIN

Index Grup

Amiral gemi, insan kaynaklari ve ITdir. Cunki insan kaynagini
dogru se¢mezseniz hem IT yatinminiz bosa gider hem de ana
operasyonlardaki hatalarin adreslemesini dogru yapamazsiniz.
Bunu &n plana almazsak, insan kaynagi problemini
cozemeyecegimizi dugunlyorum. Mobilya tarafinda; gelen
talebi tahmin ederek, Uretimi buyutme, tedariki planlama ve
stoku daha az sure tutabilme gibi alanlara odaklaniyoruz.
Diger yandan verimliligi nemsiyoruz. Ekipmanlarin en Ust
kapasite ile calismalarini istiyoruz. Amag, ekipmanlari hangi
randimanla calstirdigimizda ne kadar zamanda bakim ihtiyac
olur gibi konularda ¢aligmalar yapabilmek.

HEDEF Organizasyon kulturunde, veriye (dataya) énem veren
organizasyonlar yaratmak ya da oraya dogru bir gegisi
tetiklemek.

Dijital kanallanimizi glglendirmeye yonelik
yatinmlanmizi artirdik. Klasik magazacilik
yaklagimim B2B ve B2C ile ayni platformda
bulusturdugumuz yeni bir is modeli
gelistirdik. BuyUk bir acente agi kuruyoruz.
Bu ag ile birlikte, musterinin gidip Grtnd
gorebilecedi, teslim alabilecedi bir yapi
hayata geciyor.

HEDEF Kurum olarak iklim konusunda

cok hassasiz. Yasalarin imkan verdigi
Glgtide kagit kullanimini azaltmak Gzere
calismalarimiz strecek. Lojistik sirketimizin
sundugu servisleri ¢esitlendirme ve
yayginlastirma hedeflerimiz var. Paylagimli
servisleri kullanacagiz. Buluta gegis yol
haritas: ctkarmak istiyoruz.

TARKAN ATESOGLU

Lila Kagit

Basarilarimizla tam ig birimlerinden glven sagladik. Bu da

kurum kdltarind donltstimden gegiriyor, HR tarafinda cevik
organizasyon kulturanu yerlestirmeye ¢calismak, bir vizyon \
yaratmak cok dnemli. Arkadaslanmizin bize vizyon katmalarini ‘
istedik. lyi ¢6zum ortaklan bulmak ve bunlar strdirilebilir

yapmak lazim.

|
SAP tarafinda yaptigimiz ¢calismalari strdUrbyoruz. ‘
\

|
HEDEF Organizasyonu gevik hale getirecek yapiy kurmadan,

bu degisimi yapmak mumkun ama yavas olur. Once © ‘
dustnceyi olusturmali, caba sarf edilmelisiniz. lyi bir vizyonla \
beraber, herkes birbirini gelistirmeli. ‘

154 FASTCOMPANY.COM.TR



Adel Kalemcilik

. . FAST COMPANY Yayin Tarihi : 1.10.2022 2/3
Interpl'ESS 2 AYLIK ULUSAL DERGI  Sayfa: 155
iISTANBUL Medya Tira; : 13000
EKONOMI StxCm : 397,69
MEHMET MUSTAFA
ERDEMLI KART

Kuehne&Nagel Nakliyat

Anadolu Grubu'nun iginde
olmanin getirdigi bazi avan-
tajlar var. Olgunlasan ve
sistemini oturtan sirketlerle
birlikte calisiyoruz. Cloud
gibi yapilarda birlikte
hareket etme sansimiz var.
Blytk [T'ler, nispeten kicuk
sirketlerin dertlerini bilmiyor-
lar. Burada kaynak farkl bir
noktaya geliyor.

Bir sirketle ¢calismaya
basladiginizda en ¢ok enerjiyi
sozlesme déneminde kay-
bediyorsunuz. Ortaklarimiza
bir problemle geldigimizde
herkes ugtan uca ¢ézime
talip oluyor.

HEDEF Benim onceligim
Adel'in su zamana kadar
aldiklari dogru inisiyatifleri
gitmek istedigi noktaya
goturebilmek igin teknolojik
anlamda elimizdekileri daha
degerli hale getirmek.

Déort yil dnce,
ZeTFarma'yl satin aldik.
Yerel bir firmayi global
bir firmaya entegre
etmeye devam ediyoruz.
Altyapi yatinmlar
olmayan bir firma

idi. Onlan yenilemek
onceliklerimiz arasinda.
Global olarak clouda
yeni yeni gegmeye
basladik. Altyapi
maliyetleri olacak.
Hatlarin yenilenmesi,
serverlann yenilenmesi
gerekecek.

HEDEF Bilgi gavenligi
onemli konulardan

bir tanesi. KVKK
konusunda agik
olmayan regulasyonlar
var. Bu bagliklara
odaklanacagiz.

O0zZGUR
CETIN

Pronet

ASLI AVCI
EO ROGLU
mgen

TAYFUN
ARABALI

Makbul

YILDIR
METER

Menarini

M
is

Cok guglt bir IT ekibi
kurduk. Yeni gelen
arkadaslar sirkete
pek de bagl olmu-
yorlar, Farkl teklifler
alip hemen gidebi-
liyorlar. Biz o kisilere
yatinm yapiyoruz.
Kaynak az olunca
hepimiz birbirimizin
¢aliganini kapmaya
cabaliyoruz. Satis ta-
rafinda ¢ok ciddi bir
organizasyonurnuz
var. Evden ¢alisma
sayesinde muthis bir
verimlilik sagladik.
Ayrica sirket gene-
linde yaptigimiz an-
ketler de pozitif etki
saglad..

HEDEF Tum kadroyu
bir birim altinda top-
lamak.

Sirketler teknoloji Gretmiyor,
var olan blyuk havuzu kul-
laniyor. Fikirlerin, is birlikleri-
nin deger yarattug durumlar
dne cikiyor. Aslinda sirkette
gok buyuk bir insan kayna-
Giniz var. Farkh egitim almig
bir kisiyi de belli bir noktaya
getirebilirsiniz. Kendi robo-
tunu yazan ve igleten bir
kullaniaiya sahibim. Bu kisi
aldig egitimlerle kendini ge-
ligtirdi. Bence biraz dinya bu
tarafa gidiyor.

HEDEF Siber glvenlik ilk sira-
mizda. I kullaniciyla birlikte
siber gvenlik egitim zinciri
var. Iceride iyiyken disanda
calstigim saghik kuruluglarini
da belirli bir yere gekmem
lazim. Kargi tarafin dijital
yetkinliklerini nasil degistire-
bilecegimize kafa yoruyoruz.

Magazalanmizda bulunan
‘diledigin kadar al’ konseptini
internet kanalinda da surdi-
riyoruz. Verinin daha fazla
kullanilip insan muhakemesini
azaltacak sekilde talep plan-
lamas Uzerinde ¢aligiyoruz.
Onumuzdeki iki yilin talep
planlamasini yapiyoruz ve
bunu sirekli yeniliyoruz. Te-
darik planlamasi caligmalar
da strlyor. Magazalardan
otomatik olarak yenilemeyle
ilgili islernlerimiz devam edi-
yor. Her ay 2 milyon mUsteri
magazamizi ziyaret ediyor.
Onlanin hayatini kolaylasti-
racak uygulamalar yapmak
istiyoruz.

HEDEF Sirkette kultlir degisik-
ligi yapmak. Veriye dayall yo-
netime gecme istegimiz var.
Musterilerimize yeni Grinler
sunmak istiyoruz.

Universite mezunlari,
sektorun beklentisini
karsilayacak sekilde
egitilmiyor. Acaba staj
yaptirma imkanimiz olur
mu? Sirketlere bunun
olusturacag yuku de bir
program ile destekleyebilir
miyiz? Boylece bazilarini
ise alir, bazilarini da hazir
olarak farkl firmalara
hazir hale getiririz.
Pandemiden sonra, son
musterimiz olan hastaya
ulagamaz hale geldik.
llag Greten Rusya'daki bir
fabrikamiz Almanya'daki
bir cloud'dan SAP servisi
aliyordu son regulasyon-
larda servis alamaz hale
geldi. Bu tip olaylarla
karsilasinca sirketler,
cloud kullaniminda soru
isaretleri barindiriyor.
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ENGIN CELIKTUG
AGT Agag

2015 yilinda bilgi sistemlerinin altyap!
dénlsumunt gergeklestirdik. O dénemde data
merkezimizi kurduk. 2020 yilindan sonra, yeni
projeleri cloud modeliyle deneyerek ilerledik.
Sektorde lideriz. Bizlerin de insan kaynagi
sikintisi var. Hem personel bulamiyoruz hem
Ucretleri begendiremiyoruz. Tam performans
sergileyen ig kultarl Anodoluda yok. Oyle
olunca, ig birimlerinin projelere liderlik etmesini
bekliyorsunuz. Yotinm maliyetleri konusunda
reglilasyonu firsat olarak kullandik. En ufak bir
yatinm 100 bin Euroluk bir yatinm oluyor.

RECEP CETIN

DyDo Drinco Tiirkiye

AU SR

Bugunlerde ana konu olarak EIP'nin
modernizasyonunun on ¢aligmalari. Bir hazirlk
yaparak, iceride hangi servisler kritik, hangileri
buluta tasinabilir, hangileri iceride tutulabilir
gibi konular degerlendiriyor olacagiz. Siber
guvenlik konusundaki yatinmlar da artmig
durumda. Yaklasik 30 ig ortagi ile galigiyoruz.
Yalinlastirirken, glvenilir, omuz omuza
yUrlyebilecegimiz is ortaklan arzu ediyoruz.

HEDEF Dijital anlamda nerede oldugumuzu
bulmak istiyoruz. Calisanlarimizin bu strece
katkisim artirmak amaciyla gonullilerden
olugan bir ekip kurmayi planliyoruz. Ve ayda

bir gelen talepleri birimlerde karar vericilere
sunup o kararlari enine boyuna tartigarak karar
alacagimiz bir grup kurmay! hedefliyoruz.

KEREM OK

Hakmar Magazacilik

Bim. Sok ve A101 arasinda kalmis durumdayiz. Onlarin gucyle
yarismak pek mumkun degil. Ticari is birlikleri gerektiriyor,
Hakmar Sirketler Toplulugu 13 sirketten olusuyor. Yaklasik

10 sirket, sadece bize Gretim yapar. Clnka blydk bir satin
alma gicimuz yok. Magazalanimizda 5G kullaniyoruz. Veri
merkezimiz Turk Telekom Gzerinde. Ayrica yerel bir bulut
saglayicidan destek aliyoruz.

HEDEF Gelecekte kullanmak tzere kurmak istedigimiz bir
felaket programimiz var. Cloud tarafinda mevcutta yapilmig bir
kapeks maliyetimiz var. Su anda tedarik konusunda sikintilar
var. Bazi cihazlann sipariglerini bile 1 yil énceden veriyoruz.

CAN ERTURK

NG Hotels

ABDURRAHMAN KILING

DeFacto

Gundemimizin esas konulardan biri, artan
yatinm maliyetleri. Nasil distrecegimiz
hakkinda bilgimiz halé yok. Istanbulda cloud
(bulut) hizmeti iyi fokat Istanbul disinda cloud
hizmetlerine, Turk Telekom, Superonline gibi
altyapilar nedeniyle sicak bakamiyorum.
Fiber kablolarin hepsi agiktan gidiyor. Felaket
senaryolarinda en ¢ok sorun edilen sey ise
altyapinin ne kadar yeterli oldugudur.

HEDEF Data guvenligi ve 5G ile ilgili bir
yatinmlara devam etmek.

Buylik élcekli clouda gegtigimiz projemiz devam ediyor,
Mevcut veri ambari teknolojimizi Google Clouda tasiyoruz.
Bu yil sonunda ilk fozini bitirmeyi hedefliyoruz. Datay
dlceklendirdik ¢tinkl temel sikintimiz Slceklenehbilirlik. Veriye
erisim beklentisi ve ‘Biz de deger Uretelim’ yaklagimi cok artti.
Veri boyutu da bayada.

HEDEF Su anda en énemli konu verinin glvenligi. Data
yoénetisim ve globalde de birbirini destekleyecek ¢ézimler
olmasi dnemli.




